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Groupe d'utilisateurs LIDS
LUG CH/FL.

Le groupe d'utilisateurs LIDS 'LIDS User Group CH/FL' existe depuis 1998. Le 15 janvier
1998, le Groupe d'utilisateurs LIDS CH/FL a été fondé et un comité directeur a été élu
dans les locaux de la centrale électrique de la ville de Zurich (EWZ). Le Groupe
d'utilisateurs LIDS est une communauté libre d'utilisateurs de SAMOZLIDS en
Suisse et au Liechtenstein. L'association est dirigée par un conseil composé de
représentants de la communauté des utilisateurs. La communauté d'utilisateurs se
compose de membres d’entrepri-ses de divers secteurs. Ses membres font partie de
grands services municipaux, des entreprises communales ainsi que de petits et grands

bureaux d'ingénieurs y sont représentés. Le groupe d'utilisateurs LIDS est
indépendant des fournisseurs de systémes tels qu'Asseco BERIT AG et d'au-tres
fabricants de logiciels.

Groupe d'utilisateurs LIDS (LUG])
Activités.

Tout client SAMOZLIDS ayant conclu un Réunion des utilisateurs

contrat de maintenance SAMOCZLIDS et

intéressé par l'apport de ses expériences et le groupe  dutlisateurs  LIDS  organise
de ses souhaits au groupe peut devenir régulierement une réunion des groupes
membre et y exercer une influence sur le d'utilisateurs et de spécialistes. Outre la discussion
développement de SAMOZLIDS par une de themes dactualité et l'échange d'expériences
collaboration active. entre les utilisateurs et avec Asseco BERIT, de
nombreuses conférences et démonstrations sont
organisées par les utilisateurs.

Groupes de travalil

Pour élaborer les spécifications et les
exigences relatives aux développements ultérieurs,
la direction forme des groupes de travail selon les
besoins.

Information et communication

La communication au sein du groupe s'effectue via
la plateforme Sharepoint d'Asseco BERIT et par e-mail.
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Groupe d'utilisateurs LIDS (LUG]
Objectifs.

Echange d'informations sur I'utilisation et la

manipulation du logiciel SAMOZLIDS (tous les modules
de la gamme SAMOZLIDS).

Représenter les intéréts des utilisateurs vis-a-vis du
fournisseur de systemes Asseco BERIT.

Influencer sur le développement de nouveaux
produits SAMOZLIDS chez le fournisseur de
systémes.

Influencer sur les extensions et les adaptations des
produits LIDS existants chez le fournisseur de
systemes.

Coordonner et promouvoir la communication entre
les utilisateurs (membres du Groupe d'utilisateur
LIDS) et le fournisseur du systeme.

Promouvoir les produits SAMOZLIDS et optimiser
leur utilisation en favorisant I'é€change mutuel
d'idées et d'expériences.

Groupe d'utilisateurs LIDS (LUG)
Avantages de l'adhésion.

Les membres ont accés a tous les documents
élaborés par le LIDS User Group et sont réguliere-
ment informés des activités.

Les membres peuvent faire valoir leurs intéréts
particuliers au sein du groupe et influencer son
travail en y participant activement.

Profitez de I'expérience acquise dans le cadre de
projets par des utilisateurs SAMOZLIDS de longue
date!
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