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Groppo Utenti LIDS
LUG CH/FL.

Esiste gia dal 1998: il Groppo Utenti LIDS 'LIDS User Group CH/FL". Il 15 gennaio 1998 ¢
stato fondato presso l'azienda elettrica della citta di Zurigo (EWZ] il Groppo Utenti LIDS
CH/FL ed é stato eletto un comitato direttivo. Il Groppo Utenti LIDS €& un'associazione
libera di utenti LSAMOZIDS in Svizzera e nel Liechtenstein. La societa € guidata da
un consiglio di amministrazione composto da rappresentanti della comunita degli utenti.
La comunita di utenti € composta da diverse aziende e imprese di vari settori. Sono
rappresentate sia grandi aziende municipalizzate e comunali, sia piccoli e grandi studi di
ingegneria. Il gruppo di utenti LIDS € indipendente dai fornitori di sistemi come Asseco
BERIT AG e altri produttori di software.

Gruppo Utenti LIDS (LUG)
Attivita.

Puo diventare membro ogni cliente

LIDS che abbia stipulato un Incontro tra utenti

contratto  di manutenzione LIDS e che Il LIDS User Group organizza regolarmente incontri
sia interessato a condividere le  proprie tra gli utenti e i gruppi di esperti Oltre alla
esperienze e richieste con il gruppo e, discussione di temi di attualita e allo scambio di
attraverso  una collaborazione  attiva, esperienze tra gli utenti e con Asseco BERIT,
a influenzare  l'ulteriore  sviluppo di vengono  tenute  numerose  conferenze e
SAMOZLIDS. presentazioni da parte degli utenti.

Gruppi di lavoro

Per elaborare le specifiche e i requisiti relativi
agli ulteriori  sviluppi, la direzione aziendale
costituisce, secondo necessita, dei gruppi di lavoro.

Informazione e comunicazione

La comunicazione all'interno del gruppo
avviene tramite la piattaforma Sharepoint di
Asseco BERIT e tramite e-mail.
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Gruppo Utenti LIDS (LUG]
Obiettivi.

Scambio di informazioni sulluso e la gestione del
software SAMOZLIDS (tutti i moduli della famiglia
SAMOVZLIDS).

Articolare e rappresentare gli interessi degli utenti
nei confronti del fornitore di sistemi Asseco BERIT.
Influenzare lo sviluppo di nuovi prodotti SAMOZLIDS
presso il fornitore di sistemi.

Influenzare le estensioni e gli adattamenti dei
prodotti SAMOZLIDS esistenti presso il fornitore di
sistemi.

Coordinare e promuovere la comunicazione tra gl
utenti ([membri del Groppo Utenti LIDS) e il fornitore
del sistema.

Diffondere i prodotti LIDS e ottimizzarne I'utilizzo
promuovendo lo scambio reciproco di idee ed
esperienze.

Gruppo Utenti LIDS (LUG])
Vantaggi dell'adesione.

I membri hanno accesso a tutti i documenti
elaborati dal Gruppo Utenti LIDS e vengono
regolarmente informati sulle attivita.

e | membri possono portare i propri interessi
specifici allinterno del gruppo e influenzarne il
lavoro attraverso una partecipazione attiva.

o Approfittate dell'esperienza progettuale di utenti
SAMOVZLIDS di lunga datal!
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